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1a. PRESENTACION

La Gestion de redes y servicios es una actividad fundamental que se debe de llevar a cabo en una
empresa u organizacion dependiente de las TIC, para que sus servicios de informacién funcionen con el
nivel de servicio esperado y a un coste razonable. Podemos encontrar la necesidad de la gestién de red
en una diversidad de entornos, desde sencillas redes de hogares o pequefias empresas, a redes de
organizaciones o empresas medianas, o grandes empresas del sector de las TICs que dan servicios de
acceso a Internet (ISP) o de transporte de datos interconectando ISPs. Un campo de aplicacién en
fuerte expansién son las redes de las operadoras eléctricas, que estan evolucionando hacia redes
inteligentes autogestionadas y que necesitan desplegar los mismos procedimientos de gestiéon que las
redes de datos. La fuerte evolucion de la actividad econémica en el mundo TIC crea una demanda de
profesionales con competencias en el disefio, despliegue, securizacion y gestion de las redes de
comunicacién, y en este sentido la asignatura de gestion de red colabora en gran medida en la
formacion de esta especializacion.

Es importante resaltar la importancia de la gestién de red desde el punto de vista empresarial, como
uno de los componentes esenciales que maximizan la relacién calidad/coste en la gestién de la
informacién a través de los servicios telematicos. La gestion de red no sélo se centra en los dispositivos
de red, sino que abarca cualquier dispositivo 0 servicio telematico que gestiona la informacién de la
organizacion. Asi, por ejemplo, una impresora en red o servicios como pueden ser el correo electrénico,
una aplicacion distribuida de contabilidad o una plataforma de comercio electrénico son elementos
susceptibles de ser gestionados en funcién del valor que tengan para la organizacion.

La asignatura pretende aportar al estudiante diferentes conocimientos y capacidades sobre el uso de
metodologias, herramientas y mecanismos para gestionar los servicios y elementos de red para
garantizar un determinado nivel de servicio.

En el desarrollo de la asignatura se pretende capacitar al estudiante con propuesta de actividades
eminentemente practicas de forma que vayan aprendiendo las mejores practicas en la gestién de red y
la teoria asociada, a base de practicas con las principales herramientas utilizadas en el mercado, sin
descuidar el conocimiento de la existencia de alternativas y las principales tendencias.

La asignatura se centra en los aspectos siguientes:

1. Organizacién de un Centro de Gestion de Red.

2. Conocimiento de la tecnologia de Gestion de red Internet y las herramientas involucradas en su
aplicacion (SNMP, Syslog, RMON, Netconf, Netflow...).

3. Conocimiento de metodologias utilizadas en la gestion de red aplicadas a diferentes areas de
gestion.

4. Casos de uso: redes de operadores de datos, infraestructuras de cloud computing,
infraestructuras de loT..

Prerrequisitos y Recomendaciones

Se recomienda tener conocimientos previos de Redes de Computadores (Arquitectura de redes | y
Arquitectura de Redes II).
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reasonable cost. The need for management can be found in a lot of scenarios(home networks,
organizations and enterprises networks, and big TICs enterprises as Internet services providers or cloud
services providers, 10T infrastructures... It is important to take into account the business model of the
enterprise in order to guarantee a good value for money. The management not only apply to the network
infrastructure, it also covers network services (web server, data base, mail server...) and any device
connected to the network (print server, automation controller...).

The main objective of this course is given to study methodologies, tools, and mechanisms to manage
the services and elements of a network in order to guarantee a predefined level of service.

The main concepts covered are:

1. Organization of a NOC (Network Operation Center).

2. Knowledge and practice of management technology and tools: SNMP, Syslog, Netconf, Netflow,
RMON...).

Knowledge and exercise of methodologies applied in different management areas.

4. Use cases: data networks, loT infrastructure, cloud computing infrastructure...

w

2. COMPETENCIAS

Competencias basicas, generales y transversales.

Esta asignatura contribuye a adquirir las siguientes competencias basicas, generales y transversales
definidas en el apartado 3 del Anexo de la Orden CIN/352/2009:

TR3 - Capacidad de resolver problemas con iniciativa, toma de decisiones, creatividad, y de
comunicar y transmitir conocimientos, habilidades y destrezas, comprendiendo la responsabilidad
ética y profesional de la actividad del Ingeniero Técnico de Telecomunicacion.

Competencias de Caracter Profesional

Esta asignatura proporciona la(s) siguiente(s) competencia(s) de caracter profesional definida(s) en el
apartado 5 del Anexo de la Orden CIN/355/2009:

CTE1 - Capacidad de construir, explotar y gestionar las redes, servicios, procesos y aplicaciones
de telecomunicaciones, entendidas éstas como sistemas de captacion, transporte, representacion,
procesado, almacenamiento, gestion y presentacién de informacion multimedia, desde el punto de
vista de los servicios telematicos.

CTE3 - Capacidad de construir, explotar y gestionar servicios telematicos utilizando herramientas
analiticas de planificacién, de dimensionado y de analisis.

CTE4 - Capacidad de describir, programar, validar y optimizar protocolos e interfaces de
comunicacién en los diferentes niveles de una arquitectura de redes.

Resultados de aprendizaje

Al terminar con éxito esta asignatura, los estudiantes seran capaces de:

RA1. Ablicar los obietos de MIBs anroniados nara la resoliicidn de 1in nroblema de aestion de redes
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RAS5. Asociar diferentes tecnologias y metodologias de gestion de red y servicios para aplicarlas a
un caso concreto de infraestructura y servicios telematicos, en las diferentes areas.

3. CONTENIDOS

Total de horas

8 horas

34 horas
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Areas de aplicacion:
1. Gestion de configuracion y operacion.

Motivacion. Pardmetros de configuracién (relaciones, consistencia...).
Configuracién integral. Retroceso en los procesos de configuracion.
Configuracion automatica: scripting.

2. Gestion de seguridad.

Gestion de la seguridad. Andlisis de riesgos. Contramedidas: proteccién de
la informacién, cortafuegos, Deteccion de intrusiones. Otros mecanismos de
seguridad.

3. Gestion de deteccidn y correccion de fallos.

Fallos de red. Informes de problemas, sintomas y causas. Solucién y
diagnosis de problemas. Fuentesde informacién: monitorizacién, alarmas,
sondeos, logs. Ejemplos de indicadores de fallos. Deteccion de anomalias y
correlacion de eventos. Prevencion de fallos.

4. Gestion de contabilidad y facturacion.

Modelos de negocio y cargos de red. Service Level Agreements (SLAs).
Facturas de servicio. Contabilidad de servicios basados en uso y servicios
de tarifa plana. Clasificacion de Niveles de servicio. Cuotas y
penalizaciones. Acuerdos entre pares y contabilidad. Garantias y limitacion
del nivel del servicio.

14 horas

5. Gestion de valoracion y optimizacion del rendimiento.

Indicadores de rendimiento: retardos, utilizacion, congestién, cuellos de
botella... Medidas locales vs end-to-end. Observaciéon pasiva vs sondas
activas. Interpretacion de medidas (picos de utilizacion, medias).
Planificacién de capacidades (router, conmutador, conexion Internet...).

Tendencias en gestion de red

Automatizacién de la gestion. Aplicacion de inteligencia artificial al
procesamiento de datos en gestion de red (generacién de alarmas,
recoleccion de estadisticas, etc.).Redes definidas por software como
generalizacion de la arquitectura SNMP. Arquitectura, protocolo OpenFlow y
aplicaciones.

Proyecto de Gestion:

Analiza diferentes areas de gestion aplicadas a un caso concreto (red de
datos de operador, red de una organizacién, infraestructura critica, red de
sensores...). También puede consistir en la profundizacion en una
tecnologia avanzada de gestion de red.
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4. METODOLOGIAS DE ENSENANZA APRENDIZAJE.
ACTIVIDADES FORMATIVAS

4.1. Distribucion de créditos (especificar en horas)

Clases en grupo reducido:

56 horas (4 horas x 14 semanas)
Numero de horas presenciales:
Evaluacion final: 2 horas.

Total: 58 horas presenciales

Preparacion de las clases, aprendizaje autonomo,
preparacién de ejercicios, pruebas y practicas,

Numero de horas del trabajo propio del - .
preparacién dela prueba final:

estudiante:
Total: 92 horas

Total horas 150 horas

4.2. Estrategias metodologicas, materiales y recursos didacticos

Presentacion y/o revisién de conceptos de caracter
eminentemente practico.

Visitas a empresas y/o conferencias.

Resolucién de problemas.

Sesiones practicas de laboratorio: orientadas a
consolidar los conceptos presentados previamente, asi
como a familiarizar al estudiante con las herramientas
y metodologias de apoyo al estudio de la materia y
futuro desempefo profesional (mejorar la comprensién
de los conceptos de gestion de red, mecanismos
aplicados a la gestion, andlisis de datos de gestién y
toma de decisiones sobre estrategias a seguir para
conseguir los objetivos).

o Presentaciones orales y otras actividades.

Clases Practicas (en grupos reducidos)
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5. EVALUACION: Procedimientos, criterios de evaluacion y calificacién

Preferentemente se ofrecera a los alumnos un sistema de evaluacién continua que tenga caracteristicas
de evaluacion formativa de manera que sirva de realimentacion en el proceso de ensehanza-
aprendizaje por parte del alumno.

5.1. PROCEDIMIENTOS

La evaluacién debe estar inspirada en los criterios de evaluacion continua (Normativa de Regulacion de
los Procesos de Ensenanza Aprendizaje, NRPEA, art 3). No obstante, respetando la normativa de la
Universidad de Alcala se pone a disposiciéon del alumno un proceso alternativo de evaluacion final de
acuerdo a la Normativa de Evaluacién de los Aprendizajes (aprobada en Consejo de Gobierno de 24 de
marzo de 2011 y modificada en Consejo de Gobierno de 5 de mayo de 2016) segun lo indicado en su
Articulo 10, los alumnos tendran un plazo de quince dias desde el inicio del curso para solicitar por
escrito al Director de la Escuela Politécnica Superior su intencién de acogerse al modelo de evaluacién
no continua aduciendo las razones que estimen convenientes. La evaluacién del proceso de aprendizaje
de todos los alumnos que no cursen solicitud al respecto o vean denegada la misma se realizara, por
defecto, de acuerdo al modelo de evaluacién continua. El estudiante dispone de dos convocatorias para
superar la asignatura, una ordinaria y otra extraordinaria.

Convocatoria ordinaria

En la convocatoria ordinaria el alumno sera evaluado mediante el proceso de Evaluacion Continua
salvo las excepciones antes comentadas.

Convocatoria Extraordinaria

La convocatoria extraordinaria consistird en una prueba similar a la que se plantee en el sistema de
evaluacién mediante Examen Final.

5.2. EVALUACION

Criterios de Evaluacion
El alumno sera evaluado de acuerdo con los siguientes criterios:

CE1. El alumno muestra que sabe seleccionar los objetos apropiados de las MIBs para resolver un
problema de gestion disefiar una MIB particular en caso de no encontrar los objetos apropiados.

CE2. El alumno muestra dominio en el uso de las principales tecnologias para hacer sondeos y
notificaciones, aplicados a la resolucion de problemas de gestion de red y servicios telematicos, y el
conocimiento de la existencia de otras tecnologias alternativas.

CE3. El alumno es capaz de usar y configurar herramientas de gestién de red para recopilar datos y
analizar resultados con el objetivo de cumplir con los objetivos de la gestiéon en sus diferentes
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Instrumentos de Evaluacion

Esta seccidn especifica los instrumentos de evaluacién que seran aplicados a cada uno de los criterios
de Evaluacion.

1. Pruebas de Evaluacién Intermedia (PEI): Consistente en una prueba escrita de resolucion de
problemas practicos y cuestiones sobre los temas del modelo de informacién MIB y SNMP.

2. Trabajos personales con entregables (E): consistentes en evaluar el dominio del alumno de
diferentes técnicas con trabajos personales realizados en casa y/o en clase. Algunos ejemplos de
estas actividades pueden ser analisis e interpretacion de MIBs, codificacion de mensajes SNMP,
ejercicios de uso de MIBs en resolucion de problemas de gestién aplicadas a diferentes areas
FCAPS, monitorizacion remota RMON.

3. Pruebas de seguimiento (PL): el profesor de laboratorio valorara en grupo pequefio si el alumno
ha adquirido las habilidades y conocimientos para el uso de diferentes herramientas y técnicas de
gestidon de red. Algunos ejemplos de estas actividades pueden ser configuracion de un agente de
gestion SNMP, configuracién de Syslog distribuido, configuracién de notificaciones SNMP disefio
de MIBs particulares, configuracion de RMON, uso de herramienta de gestion con interfaz grafico.

4. Pruebas de Evaluacion final (PEF): Consistente en la presentacién de un proyecto de tema libre
de Gestion en el que el alumno debe integrar diferentes técnicas y metodologias vistas, y un
ejercicio escrito en el que se plantea un problema similar al del proyecto, pero con un tiempo
limitado, y un tema elegido por el profesor. Se asigna un 50% al trabajo y otro 50% al ejercicio.

En la convocatoria ordinaria y extraordinaria de la evaluacién continua y final la relaciéon entre los
criterios, instrumentos y calificacion es la siguiente.

Evaluacion Continua, Convocatoria ordinaria.

. Resultado de Criterio de Instrumento de Peso en la

Competencia o . - e

Aprendizaje Evaluacion evaluacién calificacién

RA1, RA2 CE1, CE2 E 15%
CTE1, CTES, CTE4 | RA1, RA3 CE1, CE3 PL 15%

RA1, RA2 CE1, CE2 PEI 30%
TR3, CTE1, CTE3, | RA1, RA2, RA4, CE1, CE2, CE4, PEF 40%
CTE4 RA5 CE5

Evaluacion Continua, Convocatoria Extraordinaria.

En la convocatoria extraordinaria se realizara la prueba PEF y los alumnos que no hayan superado las
pruebas practicas (E o PL) podran someterse a su evaluacion de nuevo.

. Resultado de Criterio de Instrumento de Peso en la
Competencia o - . e
Aprendizaje Evaluacion evaluacion calificacion
RA1, RA2 CE1, CE2 E 15%
TR3, CTE1, CTE3, |RA1, RA3 CE1, CES PL 15%
CTF4
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Evaluacién Final, convocatoria Ordinaria y Extraordinaria

Aquellos estudiantes que tengan reconocido el derecho a evaluacién final, segun fija la normativa de la
UAH, deben realizar un examen final que incluye cuestiones tedricas y la realizacién de uno o mas
ejercicios, con un peso del 100% de la calificacién final. Este procedimiento sera el mismo tanto en la
convocatoria ordinaria como extraordinaria

. Resultado de Criterio de Instrumento de Peso en la
Competencia o - - e
Aprendizaje Evaluacion evaluacién calificacién
TRS3, CTET1, CTES, i ) o
CTE4 RA1-RA5 CE1-CE5 PEF 100%

6. BIBLIOGRAFIA

6.1. Bibliografia basica

e Documentacion proporcionada: Conceptos teéricos, cuaderno de practicas, ejercicios.

¢ Network Management Fundamentals. Ph. D. Alexadre Clemm. Cisco Press. 2007.
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6.2. Bibliografia complementaria

¢ Automated Network Management Systems. Dougloas E. Comer. Prentice Hall. 2006.
e Advances in Network Management. Jianguo Ding. CRC Press. 2009

o SNMP, SNMPv2M snmpV3 AND rmon 1 AND 2. (32 edition). William Stallings. Addison Wesley.
1999.

¢ Network Management Standards. 22 edition. Uyless Black. McGrawHill.

o Network Management, a practical perspective. Allan Leinwand, Karen Fang. Addison Wesley.
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NOTA INFORMATIVA

La Universidad de Alcald garantiza a sus estudiantes que, si por exigencias sanitarias las
autoridades competentes impidieran la presencialidad total o parcial de la actividad
docente, los planes docentes alcanzarian sus objetivos a través de una metodologia de
ensefanza-aprendizaje y evaluacion en formato online, que retornaria a la modalidad
presencial en cuanto cesaran dichos impedimentos.
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1a. PRESENTACION

La asignatura se enmarca dentro del ambito de las Comunicaciones y Servicios Multimedia. Estudia las
redes de acceso a contenidos multimedia desde una perspectiva integral. Comprende el estudio de:
formatos y estandares de contenidos de audio y video; formatos de tramas y protocolos de acceso a
datos, TV y telefonia; arquitecturas de red; la integracién de servicios de datos, telefonia'y TV en dichas
arquitecturas; viabilidad y rentabilidad econémica; y legislacion.

El contenido se estructura entorno al estudio de las Redes de Cable Hibridas Fibra Coaxial (HFC),
como ejemplo paradigmatico de Red de Acceso a contenidos de TV, telefonia y datos. El objetivo es
que el alumno conozca de forma integral las tecnologias implicadas en el dimensionamiento,
planificacién, despliegue y gestion de redes de acceso, asi como las implicaciones econdmicas,
legislativas, y de viabilidad y rentabilidad.Se estudian los estandares fundamentales relacionados con
los contenidos multimedia, la Arquitectura de Red HFC, casos de negocio de Redes de Cable, las
tecnologias, protocolos y estandares de integracién de datos, telefonia y TV en redes HFC, TV
Digital,DVB-C/C2, DOCSIS y la Aplicacion de Técnicas de Correccion de errores en estdndares DVB.

Recomendaciones

Se recomienda haber cursado las asignaturas Arquitectura de Redes | y Il, y Teoria de la
Comunicacion.

1b. COURSE SUMMARY

Networks and Services Engineering is an optional 6 ECTS course included in the first semester—fourth
year of the Engineering Degree on Telematics. The content is structured around the study of Hybrid
Fibre-CoaxialNetworks (HFC) as a paradigmatic example of TV content access, telephony and
datanetworks. The goal is to studythe technologies involved in the dimensioning, planning, deployment
and management of access networks, as well as their economic, legislative, feasibility and profitability
implications. Fundamental standards related to multimedia contents are studied.The content of this
course includes: HFC Network Architecture, business casesinCable Networks, technologies, protocols
and standards for data integration, telephony and TV in HFC networks, Digital TV, DVB-C / C2,
DOCSIS.

2. COMPETENCIAS

Competencias basicas, generales y transversales.

Esta asignatura contribuye a adquirir las siguientes competencias basicas, generales y transversales
definidas en el apartado 3 del Anexo de la Orden CIN/352/2009:

TR1 - Conocimiento, comprensién y capacidad para aplicar la legislacion necesaria durante el
desarrollo de la profesién de Ingeniero Técnico de Telecomunicacion y facilidad para el manejo de
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CTE1 - Capacidad de construir, explotar y gestionar las redes, servicios, procesos y aplicaciones
de telecomunicaciones, entendidas éstas como sistemas de captacion, transporte, representacion,
procesado, almacenamiento, gestion y presentacién de informacion multimedia, desde el punto de
vista de los servicios telematicos.

CTES6 - Capacidad de disefar arquitecturas de redes y servicios telematicos.
Resultados de aprendizaje
Al terminar con éxito esta asignatura, los estudiantes seran capaces de:

RA1: Identificarlos estandares multimedia de representacién, procesado y almacenamiento de la
informacién, formatos y técnicas de compresion y protocolos de transporte asociados.

RAZ2: Disefar arquitecturas de redes de acceso y servicios telematicos.
RAZ3: Integrar servicios de TV, datos y telefonia en redes de acceso multimedia.

RA4: Planificar, dimensionar y analizar la viabilidad y rentabilidad de casos de negocio de
operadores de redes de acceso multimedia, identificando la legislacién a aplicar.

3. CONTENIDOS

Bloques de contenido tedrico Total de horas
Redes y Servicios. Servicios Audiovisuales y Triple Play 2 horas (1 semana)
Codificacion de Datos, Audio e Imagenes 4 horas (2 semanas)
Codificacion de Video 4 horas (2 semanas)
Estandares de Video Digital. Difusion de Video 2 horas (1 semana)
Génesis y Arquitectura de Redes HFC 2 horas (1 semana)
Integracion de Servicios de TV Digital, Datos y Voz 4 horas (2 semanas)
Caso de Negocio de Red HFC. Planificacién de un Operador. Legislacién 4 horas (2 semanas)
DVB-C, DVB-S y DOCSIS 6 horas (3 semanas)

Bloques de contenido practico Total de horas
Tutorial MATLAB 4 horas (2 semanas)
Formatos de Color y Estructuras de Muestreo 6 horas (3 semanas)
Prediccion de Movimiento 6 horas (3 semanas)
Integracion del Codificador 6 horas (3 semanas)
Planificacién de un Operador de Cable 6 horas (3 semanas)
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4. METODOLOGIAS DE ENSENANZA APRENDIZAJE.
ACTIVIDADES FORMATIVAS

4.1. Distribucion de créditos (especificar en horas)

Clases presenciales:

Grupo Grande 28horas (2 horas x
Numero de horas presenciales: 14 semanas)

Grupo Pequefio 28 horas (2 horas
x 14 semanas)

Preparacion de las clases,
aprendizaje auténomo,
preparacién de ejercicios,

Numero de horas del trabajo propio del estudiante: o X
exposicion de trabajos, controles:

94 horas

Total horas 150 horas

4.2. Estrategias metodologicas, materiales y recursos didacticos

Presentacion y/o revisién de conceptos
Presentaciones orales

Exposicién de trabajos

Resolucién de Ejercicios

Clases Presenciales

Tutorias individuales, grupales y via| Resolucién de dudas
web: Aula Virtual y Piazza Apoyo al aprendizaje autbnomo

Estructura del Curso

El curso tiene un enfoque fundamentalmente participativo, centrado en el trabajo del alumno, la
iniciativa, y la puesta en practica de los conceptos estudiados.El curso se estructura en dos sesiones
semanales de 2 horas cada una. La primera sesidon es de grupo grande, y tiene caracter
fundamentalmente tedrico, dedicado a la presentacién de conceptos y resolucidon de ejercicios. La
segunda sesion se imparte en grupo reducido de alumnos, es eminentemente practica, y esta dedicada
a la realizacion de practicas y un mini proyecto de planificacién de un operador de cable.
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5.1. PROCEDIMIENTOS

La evaluacién debe estar inspirada en los criterios de evaluacién continua (Normativa de Regulacion de
los Procesos de Ensefianza Aprendizaje, NRPEA, art 3). No obstante, respetando la normativa de la
Universidad de Alcala se pone a disposicién del alumno un proceso alternativo de evaluacién final de
acuerdo a la Normativa de Evaluacion de los Aprendizajes (aprobada en Consejo de Gobierno de 24 de
marzo de 2011 y modificada en Consejo de Gobierno de 5 de mayo de 2016) segun lo indicado en su
Articulo 10, los alumnos tendran un plazo de quince dias desde el inicio del curso para solicitar por
escrito al Director de la Escuela Politécnica Superior su intencién de acogerse al modelo de evaluacion
no continua aduciendo las razones que estimen convenientes. La evaluacion del proceso de aprendizaje
de todos los alumnos que no cursen solicitud al respecto o vean denegada la misma se realizara, por
defecto, de acuerdo al modelo de evaluaciéon continua. El estudiante dispone de dos convocatorias para
superar la asignatura, una ordinaria y otra extraordinaria.

Convocatoria Ordinaria

En la convocatoria ordinaria el alumno sera evaluado mediante el proceso de Evaluacién Continua
(salvo en los casos especificados anteriormente). Este proceso consiste en la realizaciéon y superacion
de précticas de laboratorio, y la realizaciéon y superacion de dos examenes, uno a mitad de cuatrimestre
y otro examen al final del curso.

En las situaciones excepcionales, antes comentadas, el alumno sera evaluado mediante un Unico
examen final.

Convocatoria extraordinaria

La convocatoria extraordinaria consistird en una prueba similar a la que se plantee en el sistema de
evaluacién mediante examen final en la convocatoria ordinaria.

5.2. EVALUACION

CRITERIOS DE EVALUACION

Los Criterios de Evaluacién atienden al grado de adquisiciéon de las competencias descritas en el
Apartado 2 de esta Guia Docente. Se definen los siguientes Criterios:

CE1: El alumno ha adquirido los conocimientos técnicos sobre los estandares de comunicaciones
multimedia, relacionados con las técnicas de representacion de texto, voz, imagen y video, asi
como los formatos y técnicas de procesado y compresion aplicados, y los protocolos de transporte y
almacenamiento.

CE2: El alumno puede realizar un disefio arquitectural completo de una red de acceso Hibrida Fibra
Coaxial (HFC), con criterios de capacidad y cobertura, partiendo de una hoja de requisitos de oferta
de servicios.

CE3: El alumno ha adquirido los conocimientos técnicos fundamentales relacionados con los
estandares de integracién de voz, datos y video en redes de acceso HFC.
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1. Prueba de Evaluacion de Laboratorio(PL): Consistente en la realizacion de practicas de laboratorio
con la herramienta informatica Matlab.

2. Trabajo de la Asignatura Entregable(E):

planificacion y andlisis de viabilidad de un operador de red cable HFC.
3. Prueba de Evaluacién Intermedia(PEl): Consistente en la resolucién de problemas practicos y la

demostracién del conocimiento de conceptos tedricos.

El trabajo de la asignatura consiste en el diseno,

4. Prueba de Evaluacion Final (PEF): Consistente en la resolucion de problemas préacticos y la

demostracién del conocimiento de conceptos tedricos.

CRITERIOS DE CALIFICACION

Convocatoria Ordinaria, Evaluaciéon Continua

En la convocatoria ordinaria y con evaluacién continua, la relacién entre los criterios, instrumentos y
calificacion es la siguiente.

. Resultado de Criterio de Instrumento de Peso en la
Competencia . - . e
Aprendizaje Evaluacion evaluacion calificacion
TR1, CTE1 RA1 CE1 PL 20%
RA1-RA3 CE1-CE3 PEI 35%
TR1, TR7, CTE1,
CTES RA1-RA4 CE1-CE5 PEF 35%
RA4 CE4-CE5 E 10%

Se considerara que un alumno con evaluacién continua se ha presentado a la convocatoria ordinaria
cuando haya entregado una PL y realizado uno de los examenes PEl o PEF. Todas las pruebas y
trabajos tienen caracter aditivo, no siendo ninguno de ellos eliminatorio.

Convocatoria Ordinaria, Evaluacion Final

. Resultado de Criterio de Instrumento de Peso en la
Competencia . . - e
Aprendizaje Evaluacion evaluacioén calificacién
TR1, TR7, CTET1, o
CTEG RA1-RA4 CE1-CE5 PEF 100%
Convocatoria Extraordinaria, Evaluacién Continua
. Resultado de Criterio de Instrumento de Peso en la
Competencia o - . e
Aprendizaje Evaluacion evaluacion calificacion
RA1 CEA1 PL 20%
TR1, TR7, CTE1, o
CTES RA1-RA4 CE1-CE3 PEF 70%
RA4 CEACER E 1009/
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NOTA INFORMATIVA

La Universidad de Alcald garantiza a sus estudiantes que, si por exigencias sanitarias las
autoridades competentes impidieran la presencialidad total o parcial de la actividad
docente, los planes docentes alcanzarian sus objetivos a través de una metodologia de
ensefanza-aprendizaje y evaluacion en formato online, que retornaria a la modalidad
presencial en cuanto cesaran dichos impedimentos.
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